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اّلرقميتحوّ  فّياّلعصر اّلشغل عّقد ّلات
 مولاي حفيظ علوي ق اديرينإّعداد:ّمّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

ّّّ  باحث بكلية الحقوق  ذستاأّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ
 راكشبمّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

 

إّلىّّى نطاق واسع في الأنشطة التجاريةانتشار التكنولوجيا الرقمية عل  دفع عصر  ّّنحوالاقتصاد العالمي    تحو ل،
حّساسيةّّصبح يوما بعد آخرأ  ،رقمي الآن يتحدث عن الثورة    ضبعالف  ،الخاصة أو العامة  المؤسساتللأفراد و   أكثر

ّ.Industrie 4.0"2"  وتطوير مفهوم ،1الرابعةالصناعية  

بشبكة    ةتصلممجموعة بروتوكولات  ك (IP) تطوير بروتوكول الإنترنتيعزى هذا التطور أساسا إلى  و 
مات  لمعلو ل  ات جديدةتطوير تكنولوجيو   تعمل على تسريع وتيرة تقدمالتي    ئيةالألياف الضو ، وانتشار  المعلومات
تعميم    ي أصبح ممكنا بفضلإنترنت الأشياء الذ، وظهور  الأنترنت المتنق ل وبرامج الحوسبة السحابيةمثل    والاتصالات

 .يداز تلماّاستخدامهاارتف اع وتيرة  الوصول إليها و   ، وسهولةالإنترنت على الصعيد العالمي  استخدام

كون مرئية بشكل أو  لأهداف التنظيمية التي ت" تتحول الآن إلى حقيقة، من خلال االرقمية  هذه "الوصمة  إنّ 
اّنطلاق اّمنّّغرس ثق افة الإنترنتعنّطريقّّ ،نشر التكنولوجيا الرقميةّآخر في أّو تّغييرّّطالضغ  جبرا "الأوضاع    عبر

ص على أنشطة الأفراد  التركيز بشكل خاّلشغوتنظيم ال  نةويتطلب هذا الارتباط بين الرقمّ.للمق اولةّية"تدبير ال
 .ةقيطر ّمنثر  أكبتقنية المعلومات الرقمية حيث يمكن أن يكون نشر الوسائط الرقمية  ّلون معالذين يتعام

 أشكال جديدة من العمالةأدت إلى ظهور  لة،  نسان والآلتف اعل بين الإل  ةالوظائف: أشكال جديد  تحو ل  
 )تكثيف العمل(  المخاطر الاجتماعيةمن    التي تترجم إلى مزيدّّ،3(ubérisation’l)  مثال على ما يسمى أوبر

اّلف اصلالمزيد و   المخاطر المهنية الجديدة اّلخط اّلمهنية،ّّالحياة الخاصةبينّّ  اتحسار البرامج    وعدم كف اية والحياة
نّحو  المهني مع المستجدات التكنولوجية  لتدريبالحالية ل اّلتدبير أّنماط  . ةيالرقم  الإدارة  وتحو ل
 لأتمتةاو   تدمير فرص العمل: تهديد تكنولوجيا المعلومات  (l’automatisation) ّّوعمليات الروبوتات

اّلتهديدّّ ة،دلأملخّلقّوظائفجّدي . الق ادمةّّسنةّّالعشرينوّّّالعشر  خلالّّفي مجال الصناعة  جدا  اكون كبير يسهذا
                                                           

المكثف وتقسيم العمل والاعتماد على طاقة البترول  حيث تتمثل الثورة الصناعية الأولى في اختراع الآلة البخارية، بينما تبدأ الثانية مع مرحلة الإنتاج - 1

 الاتصال والمعلوميات. والكهرباء، أما الثالثة فهي مرحلة إدماج الإلكترونيات الدقيقة في مراقبة الآلة، والثورة الرابعة هي مرحلة الربط الكامل بتكتولوجيا
زيادة الإنتاجية القرار في الوقت الفعلي و اتخاذي في عمليات التصنيع. فهو يوفر إمكانية التي تعني التصنيع الذكي تجسيدا للتحول الرقم 4.0تعد صناعة  - 2

 ة.والمرونة والسرع
الذين يغذون هذه المنصات  في الاتصال ، عبر المنصات الرقمية ، للعملاء بالعاملين تتمثل " nubérisatio" ظاهرة التي يشار إليها عادة باسمهذه ال - 3

ا ما يستخدم ، وما إلى ذلك. غالب  السائقين الخاصين، ومقدمي الوجبات بالدراجة، والشاحنين، والدراجات البخارية الكهربائيةخاصة بهم: عمل اللا عروضب
 .وبالتالي ليس لديهم عقد عمل وليسوا أجراء لحسابهم الخاص: العمال الذين لا يتقاضون رواتب لام"اقتصاد المنصة" الع
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  الأرق ام ستكونمن الواضح أن   ،ضائعة  الآراء بشأن حجم هذه الوظائففي  توافق    على الرغم من أنه لا يوجد أيوّ
 .عالية جدا
  وّالرقمية  المنصاتتطوير  ّ:ل الوظائفنق"Crowd Work"   أّجراءّّحيث البلدان ذات  سيخضع

فّيّّ  شديدةّمن لمنافسة المستويات العالية من الحماية الاجتماعية لمستوى المنخفض من  البلدان ذات انظرائهم
 الحماية.
 اّلخدمات:  نق ل الوظائف إلى الخارج إّنجاز ّمستوى ّعلى ّمنصات  خاصة ّ"مشاركة"اقتصاد ال  عبر

(l’économie de partageّّاّلاقتصادّعبر اّلجديدّمن اّلنوع يّؤثرّهذا حّيث ّالأنشطة التي يقوم بها الأفراد(،
تّهديداّّّ.من خلال منصة الإنترنت تّشكل قّد  .1(مالية المق اولةمثل المحاسبة و )مؤهلة  الو ّعاليةالوظائف  للوالتي

اّلرقميةّّتوإذاّكان تّّّتقدّفرضّّالتقنية اّلشغل بّأيّشكللحمّ علىّسوق ّتأثير الرقمنة على الواقع الجديدف،ّها
لّلأجير،ّّأضحى إّنجازها أّمر اّلموكول اّلمهام اّلشغل،ّمنحّيثّطبيعة خّصائصّشخصيةّومهاريةّّّيسمّعلاق ات واعتبار

اّلق ائمة أّساليباّلعمل تّطور وكذا اّلفرديةّّ .2وتقنيةّعندإّسناداّلعملّ، اّلرقمنةّعلىّعلاق اتاّلشغل فّتأثير وبالتالي
ّمستقبلاّمؤسسةّّّّمن تّمس  قّد مّس تاّو اّلتحو لاتاّلتي عّبرّرصد لّنا بّالأجير،ّستتراءى اّلمشغل يّربط اّلذي اّلعقد خلال

تّنفيذهّوكذاّّ أّو اّلشغل بّإنشاءّعقد اّلمتعل قة اّلفروضّوالأحكام تّغي ر اّلاجتماعية،ّمنخّلالّرصد اّلمادة فّي العقد
ّإنهاءه.

اّلرقم اّلعصر فّي اّلشغل تّحو لاتّعقد تّظهر اّلتكما إّمكانية خّلالّمحاولةّرصد أّيضا،ّمن يّطالّّي قّد اّلذي غي ر
اّ يّنصب حّيث اّلاجتماعي، اّلتشريع ّعليها اّشتمل اّلتي اّلاجتماعية اّلمساطر اّلعديدّمن ّوالنقدّّإنجاز علىّّلتحليل

اّلشغلّّ مّدوادّمدونة لّلبالعديدّمن اّلق ابل اّلجزء اّلق انونيةتأق لمّّقصدإّفراز اّلمقتضياتاّلّأق ابمّ،فياّلق اعدة خرىّّل
يّستعصيّّ بّصورةّرقمية.أالتي إّنف اذها ّمر

ّوطرقّّ ّطبيعة ّمستوى ّعلى اّلرقمنة أّفرزته اّلذي اّلجديد بّالواقع اّلمتأثرة لّلمعطيات اّلكل ي اّلتحليل مجرى
اّرتباطية اّلمجتمع،ّيتمّوفقّدراسة اّلاقتصاديةّوالاجتماعيةّداخل بّينّمتغي رينّّّّالعلاق ات اّلعلاقة اّكتشاف تحاول

ّيتمثلانّعل اّلحمهم ين، اّلحف اظّعلى اّلعاليةّلأجل لّلتقنية اّلق انونية اّلكف اية اّلرقمنةّوفي فّي اّلتوالي اّلتيّّمى ائية
اّلاجتماعية. اّلمادة فّي اّلمشر ع فّ لسفة  ّتطبع

                                                           
مع  دولة 21في  اآليأصبحت تتم وظائف الفي المائة من مجموع  9التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي في المتوسط إلى أن  تشير تقديرات منظمة - 1

 عمال.ال علممستويات تأو  التقنية أو الأتمتةفي  الفروق في الاستثمارات الفعليةو العمل وتنظيم العمل فضاءتنظيم " الذي يمكن أن يعكس ،بينها فوارق
الكثير من  الرقمنة السبب المباشر في اختفاءر أن منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي أشارت إلى أن من غير المحتمل أن تكون الأتمتة وغي

نظرا إلى أن منة، مع تحولات سوق الشغل نتيجة الرق زيادة تكاليف التكيفنتيجة  أن العمال ذوي المهارات المتدنية سوف يعانونمع الاعتراف الوظائف. 
إخضاعهم لبرامج والسهر على  وتدريبهم العمالمرافقة هذه الفئة من  تحدي معه يواجه ، ممابالنسبة للعمال المهرة قد تكون مؤتمتة أكثر من استخدامها

 .التكوين المستمر
2 Ana Boboc. Numérique et travail : quelles influences ? Dans SOCIOLOGIE PRATIQUE ; 2017 ; p 3 à 12. 
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مّستوىاّلجانباّلموضوعي اّلأو ل:ّعلى ّالمحور

اّلق انونية  فياّلق اعدة
اّلتحو لا تّتب ع خّلال ّمن اّلشغل، ّعلىّعقد اّلرقمنة أّثر اّلق انونيةّّتتحد دّدراسة اّلق اعدة لّمضمون اّلممكنة ت

اّلجد اّلأبعاد اّستشراف مّحاولة اّلفردية،ّوذلكّعبر اّلشغل لّراوبط اّلشغلّمنخّلالّّالمنظم ة مّدو نة لّمواد ثرّّأيدة
اّلشغل. لّسوق اّلحاليةّوالمستقبلية ّالتغي رات

اّلرق اّلعصر فّي اّلشغل عّقد لّتحو لات اّلمعرفي اّلحصر أّن ّمحاولة اّأكيد بّعيدة تّبقى متغي رّّّّأنّ لمنال،ّماّدامّّمي
لإسق اطّّ اّلق انونية اّلآثار ّلكن جّديدة. نّماذج إّنتاج مّرحلة فّي ّلاّزال اّلمعلومياتّوالاتصال، ّوهوّمجال الدراسة،
ّموضوعّّ يّمس  أّصبح اّلذي اّلتحو ل أّكيدةّمن أّظهرتّمستويات اّلشغل فّيّمجال اّلق انونية اّلروابط الرقمنةّعلى

اّلق انونية. ّالق اعدة

اّلإيمانّّ اّلاجتماعية،ّعلىّمستوىّّنتيجة اّلق انونية اّلق اعدة فّيّمضمون تّحو ل إّمكانيةحّدوث إّلى تّفضي السابق
جّدي تّشكيلّمضمونّديباجة اّلاجتماعيّّدإعادة لّلمشر ع فّ لسفةّعصريةّوتقنية أّساسها تُّرسىّعلى اّلشغل لّمدونة ة

ثّناياّّ ثمّّعبر اّلشغلّ، تّراتبيةجّديإموادّمدونة اّلق انونيدرساء اّلق اعدة لّمصادر إّعادةّّة مع اّلاجتماعيةّ، فّياّلمادة ة
اّلجديزّالتوا اّلأنماط تّراعي اّلشغل تّركيبة فّي جّرّ دن اّلمق اولة اّنفتحتّعليها اّلتي فّيحّدودّّة اّلرقمنة،ّوالنظر اء

قّرونّعديدة. اّلعلاق اتاّلأجرية اّلتيّمي زت اّلتق ليدية اّلهياكل بّعض ّاستمرار

اّلمفهوم:ّىلوّالأّّفقرةال بّنية ّ"للمق اوّّّتفك ك ّلة"التق ليدي

لّعلاق اتاّلشغلّّ اّلجديدة اّلاجتماعي،ّتمارساّلأنماط لّلتشريع اّلحديثة اّلف لسفة اّلمق اولةّضمن اّستمرارّفكرة رغم

تّحدّ  اّعتبارات اّلإنتاجية،ّوفق اّلوحدة بّنيةّهذه نّتأثيرهاّعلى اّلتغي راتاّلتيّشملت اّلمق اولةّوحجمهاّّدهاّمسبق ا وع
ّبضاعةّكان اّلمنتوج، إّخراج فّي اّلمعتمدة اّلنشاطّّّّوالوسائل تّحقيق فّي اّلمتبعة اّلسياسة أّصبحت حّيث خّدمة، أم

لّلاتصالّوالمعلومياتّعلىّّ اّلحديثة اّلتكنولوجيا إّدماج يّمليه بّما اّلحدود أّبعد إّلى ّترتكن اّلتسويق، فّي وكذا
اّلاستهلاك. أّنماط اّلجديدةّوتغي ر اّلأسواق فّي اّلاندماج إّكراهات اّلمق اولةّمع ّأرباب

تّحو لا حّصر إّلى اّلملاحظة اّلتأثيرّعلىّّتفضي ّ"المق اولة"،ّفي لّمفهوم بّالنسبة اّلرقمي اّلعصر فّي اّلشغل تّعقد

يّحقّ  بّما اّلق انونية اّلق اعدة ّصياغةّمضمون قّرونّعديدةّوالتيّكانتّسمتها اّلسائدةّطيلة اّلتق ليدية قّّالبنية
لّقطّّالحماية ّلتمتد اّلكبرى، اّلأوراش قّطاع أّو اّلاستخراجية، أّو اّلصناعية، اّلوحدات فّي اّلخدماتّّللعاملين اع

حّمائية أّكثر أّّّالكلاسيكيةّكنطاق اّلتيّصدرت اّلتشريعات اّلماضي.ّلكنّّمنّمنظور اّلقرن أّواسط تّحيينها تّم  و
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يّضمنّّ اّلذي اّلشكل اّلمق اولةّوفق نّطاق بّتوسيع اّلاجتماعي اّلتشريع أّمر اّلق ائمينّعلى يُّ لزم اّلرقمية اّلآثار احتواء
اّلتكن مّق اولات ّوخاصة اّلجديدة، اّلأشكال فّيّّاستيعاب بّقوةّوبنجاح اّستثمرت ّوالتي اّلرقمي، ّوالاقتصاد ولوجيا

إّياهاّهذاّّ اّلتيّمنحها اّلاستثمارية اّلفرص اّغتنامّكل ّمماّمك نهاّمن اّلمعلوميات، تّكنولوجيا إّلى اّلوصول سهولة
اّلحجمّّ إّلى بّالنظر اّلمق اولات مّن اّلنوع تّأسيسّهذا بّصورةّملحوظةّعلىّوتيرة اّنعكس مّا اّلواعد،ّوهو الاقتصاد

أّولا فّيّشكلّمتوسط اّلوجود إّلى لّلخروج يّلزمها إّضافةأحياناّصغيرّ،ّوّصغيرّّذي جّدا، اّلرألإّّا سمالّّىّمحدودية
ّناهيكّعنّّ اّلطباعة، أّو اّلحاسوب لاقتناءّمعداتّكأجهزة أّو اّلعالمية بّالشبكة اّلربط لإنجاز يّلزم اّلذي المستثمر

اّلجدرا خّارج اّلاشتغال فّيإّمكانية تّترجم اّلمثلىّوالتي اّلمعلومياتيالفرصة اّلإيواء اّو اّلتوطين ّ.نّعنّطريق

ّأتتبعّّ اّلمق اولة، اّلرقمنةّعلىّمفهوم ّوبصورةثر أّيضا بّاقةجذريةّّّّمرتبط ةّمنّّدجديّّ(un pack)ّّبظهور
اّ ّعاجلاّلأجلالحقوق تّشريعيا تّدخلا تّحتاج ّوبالتّّلتي لّها، اّلحماية اّلمساهمةاتقرير اّلمشر عّّوفقّّّّلي منطقّوف لسفة

فيّّ بّيناّلمشغلّوالأجيرّّتكريسالاجتماعيّ، مّشتركا بّاعتبارهّزخما لّلمق اولة تّّنّّ أوّّ،مفهودجّديد ثيرّعلىّهذهّّأأي
اّلإنتاجية اّلاقتصاد،ّّسيلّ،الوحدة اّلسلبيةّعلى اّنعكاساته إّلى بّالإضافة بّأثرّأقي اّلحف اظّّعلىّسياّّالعكسيّهّيضا سة

اّ اّلاجتماعي اّلسلم تّرميّّعلى اّلدولة.إلذي اّلاتصالّّّليه فّيّقطع اّلحق (le droit au déconnexionّ)يأتي
اّلجدي اّلحقوق بّين اّلشكلّّدمن لّق انوناّلشغل،ّوأصبحتّوفق اّلحمائية اّلمنظومة نّفسهاّعلى تّفرض اّلتيأّصبحت ة

اّلممنوحّّ اّلامتياز فّيّمضمونها وتعني لّلأجيرّ، اّلحقوقاّلتيّوجبّمنحها قّ ائمة يّتجزأّمن لا لّتنفيذاّلشغلجّزءا الجديد
اّلاتصالّّ فّيّقطع اّلخير بّعدّفترةّمعينةّّلهذا اّلمشغل اّليومي،ّوإمع اّلشغل اّنتهاءّمدة يّبدوّّمن لا اّلأمر نّكان

تّنافسيةّّ اّلحف اظّعلى اّلشغلّوكراهات لّلمق اولة،ّف إنّضرورات اّلتق ليدية اّلأشكال اّنحسار اّلسهولة،ّفيّظل بهذه
أّكبرّّ اّلحقّسيغدو ّفهذا اّلسلع، عّرض فّي اّلمزاجيةّوالتق لباتّوالوقتية تّطبعه حّّداخلّسوق اّلظاهريمن ّّجمه

تّكنولوجياإّّوأكثر فّيّمق اولات اّلمشتغل لّلأجير بّالنسبة ّ.1لحاحية

"ّ اّلرقميون اّلرحالة بّظاهرة يّعرف بّات أّوّما بّعد اّلعمالّعن اّحتواء حّيثles nomades digitalّّضرورة ،"
(ّ اّلأجراء ّ"العمالّغير اّلرقمنةّعنّظهور ّ،(les travailleurs non-salariésّيعلنّعصر

                                                           
 قطعلحقه الكامل في  الأجيرطرائق ممارسة  رمن مدونة الشغل، والذي قر   L2242-17نص المشرع الفرنسي صراحة على هذا الحق في الفصل - 1

والأسرية. في حال عدم أوقات الراحة والإجازة والحياة الشخصية  احترامالأدوات الرقمية لضمان  استخداملتنظيم  لياتلآ المقاولة إنشاء ، معالاتصال
صال تالاقطع ق على طرائق ممارسة الحق في يقوم صاحب العمل بوضع ميثاق وفقا لرأي اللجنة الاجتماعية والاقتصادية. وينص هذا الميثا اتفاقوجود 

 :ةمن أجل الاستخدام المعقول للأدوات الرقمي ستخدمينوالم جراءأنشطة التدريب والتوعية للأ وينص أيضا على تنفيذ

« Les modalités du plein exercice par le salarié de son droit à la déconnexion et la mise en place par l'entreprise de 
dispositifs de régulation de l'utilisation des outils numériques, en vue d'assurer le respect des temps de repos et de 
congé ainsi que de la vie personnelle et familiale. A défaut d'accord, l'employeur élabore une charte, après avis du 
comité social et économique. Cette charte définit ces modalités de l'exercice du droit à la déconnexion et prévoit en 
outre la mise en œuvre, à destination des salariés et du personnel d'encadrement et de direction, d'actions de 
formation et de sensibilisation à un usage raisonnable des outils numériques. »  
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اّ إّمكانيةّّتأتيّرقمنة اّلبحثّعن إّلزامية فّكرة اّلتدريجيّمع اّلحالية،ّللحد  اّلمجتمعات فّي اّلاقتصادية لعلاق ات
اّلأج اّلتعاقدّمع ّقبل مّحدودة، لّمدةّغير اّلشغل لّمدةّمحد دة.إبرامّعقد إّطارّعقدّشغل فّي إذاّكانتّّف ّير

اّلمادةّّ فّي اّلمسط رة يّمكن16ّالق اعدة بّأن ه تّقضي اّلشغل شغل محدد المدة في الحالات  إبرام عقد ال  منّمدونة
نّحوّسّ.1ةالشغل غير محددة المد  علاقةيمكن أن تكون فيها    لاالتي   لّيسير يّنق لب اّلمعادلة يطرةّعقودّّفمنطق

اّلمحد دةّزمنيا مّعي نو  ،الشغل لإنجازّشغل اّلشغل ّ.كذاّعقود

أّسوّ تّركيبة مّس ت اّلتي اّلتغي رات اّلتكنولوجيةّوكذا اّلثورة اّلناتجةّعن فّيّّف التحو لات اّلشغل،ّوالابتكارات ق
تّمّّ اّلتشغيل،ّومن فّي اّلأولوية إّعطاء إّلى بّالمق اولات اّلاستهلاك،ّكل هاّعواملّدفعت أّنماط اّلتسويق،ّوتغي ر مجال
اّلمق اولةّعقودإّنجازّمهم ةّّ مّع تّربطهم فّئاتجّديدةّمناّلأجراء إّدماج تّفضيل إّلى اّلمبرمة، فيّطبيعةّعقوداّلشغل

ّمحدّ  لّفترة اّلاشتغال لّدنّهيئاتّّإدةّّأو ّمن اّلمحد دة لّلأهداف ّوتسطيرا لّلمق اولة، اّلتوجيهي بّالمخطط لتزاما
ّ.2الإدارةّوالتدبير

تّحقيق اّلسرعةّوهدف بّينّمتطل ب اّلدمج تّقومّعلى لّلمق اولات اّلحالية اّلاستراتيجية بّهذاّّّّأضحت الربح،ّوهي
بّكلّّ اّلرقمنة أّمامّعاصفة تّنحني، أّن ها نّق ل لّم إّن تّنخرطّطبيعيا، اّلتقنالتو جه ّلتزيحّمهنّّأبعادها يةّوالمركبة،

اّلارتباطّوّ اّلتنفيذخّاصيتها تّقنيةّوسريعة بّينها،ّعلىّّتق ليديةّعنّعرشاّلتشغيلّوتنص بّمكانهاّمهنا فّيما التكامل
اّلصغيرةّوالمتوسطة،ّوك اّلمق اولات،ّمنها أّصنافّمعي نةّمن لّدى اّلمنطق بّهذا نّؤمن اّلتيّّالأق ل  اّلمق اولات ذا

اّلت قّطاع فّي لّتعلنّعنّسيتنشط اّلتشغيل خّريطة فّيها تّتغي ر ّوالتي ّوالمعلوميات، اّلتشغيلّّكنولوجيا طرةّعقود
لإنجازّمهامّمحد دة. اّلمبرمة اّو اّلمدة ّالمحد دة

اّلتحليل اّلق انونيةّّّّمنحنى اّلق اعدة إّلىّصلب أّيضا اّلتحو ل بّامتداد اّلتصريح قّ انونيا بّرمجةّّأعلاه،ّيستتبع لتعيد
يّتواءمّواستيع بّما قّ انونّّمضمونها تّاريخ حّقبةّمن بّنهاية اّلاعتراف اّلشغل،ّوذلكّعبر عّقد اّلرقمنةّعلى أّثر اب

ّدول اّلتشغيل ّسوق ّواقع تّرسيخ إّلى اّلاجتماعي بّالتشريع ّوالسير اّلذيّسيأالشغل اّلجديد اّلشيء ّووطنيا، تيّّيا
بّ اّلشغل مّدونة لّمواد أّو اّلق انونية، اّلق اعدة لّمضمون جّديدة بّموضوعبصياغة اّعتراف ا يّشك ل مستوىّّّّآخرّعلىّّما

اّلمادةّّ فّي اّلواردة اّلمعادلة قّ لبّميزان أّخرى جّهة جّهة،ّومن بّالمغربّمن اّلتشغيل بّنية علىّسبيل16ّّّتغي ر
إّلىحّد ّّ نّسبيا أّن هّسار نّق ل لّم إّن اّلحالية اّلشغل فّيّعقود اّلزمن بّأنّعنصر اّلمغربي،ّوالاعتراف فّياّلق انون المثال
                                                           

جا نات، ما لم يكن التوقف الأخيرغل هذا ر محل أجير آخر في حالة توقف عقد شأجي إحلال :- إبرام ع قد الشغل محدد المدة فيما يلي حالاتو تنحصر  - 1

  .إذا كان الشغل ذا طبيعة موسمية -ازدياد ن شاط المقاولة بكيفية مؤقتة ؛  -؛ الإضرابعن 
منظمات المهنية للمشغلين ظيمي بعد استشارة البموجب نص تنالتي تحدد  الاستثنائية والحالاترام عقد الشغل محدد المدة في بعض القطاعات يمكن إب

 من مدونة الشغل. 17و 16راجع المواد  .ةجماعيأو بمقتضى اتفاقية شغل  لاتمثي الأكثر للأجراءوالمنظمات النقابية 
 في المائة 76في مركز البيانات العالمي بنسبة  شغيلبيانات الت ارتفعت، كما 2012إلى  2000نسبة العقود المؤقتة في فرنسا في الفترة من زادت  - 2

 وظائف بالوساطة.في المائة من  14وف المؤقتة بالنسبة للوظائ
المكتب الدولي وفقا لأرقام  .مستقلا افي الأسبوع أو طوروا إلى جنب نشاطيمارسون أكثر من شغل واحد  مليون عامل متنقلين 2.3كان  2014ي عام ف

 .في العالم ليس هو الشكل المهيمن التشغيل غير محدد المدةفإن نظام  للتشغيل،
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اّلمحما،ّف الأمرّّ اّلشغل بّمنطقّعقد يّحتفظّّترس خ اّستثناء أّخرى،ّوأن ه فّيحّالات لإنجازّمهمة أّو اّلمدةّكأساس د د
غّالبيةّّ اّلتياّنسحبتإّلى اّلرقمنة آّثار تّق اوم لاّزالت اّلتي لّبعضاّلمهناّلتق ليدية بّالنسبة اّلمحد د اّلزمنيّغير حي زه

اّلاقتصاديةّوالاجتماعية. اّلحياة  مناحي

اّلنطاقاّلشخصي:ّةالثانيّّفقرةال اّلسبباّلتكنولوجيّّالق انونيةلق اعدةّّلّّتحو ل ّوارتق اء

إّيلاءّمزيدّمنّّ اّلتجارةّوالأعمال،ّنحو عّالم فّي اّلتقنيةّوالتكنولوجية اّلتطورات بّفئاتّمعينةّمنّّتسير الاهتمام
اّلاجتماعي،ّكّّالأجراء اّلتشريع بّاب فّي إّليهاّكاستثناء يّنظر اّلقريب اّلأمد إّلى اّلمتجو لّوالممث  لّّكانت اّلوكيل فئة

ّ.والوسيط

تّحو لّّّّفمن ّهو اّلاجتماعية، اّلمادة فّي اّلق انونية اّلق اعدة ّعلىّمضمون لّلرقمنة، اّستشرافها يّمكن اّلتي الآثار
اّلشغلينالاهتمامّّ مّن خّاصة فّئات حّنحو إّلى وّمهاريا ّترتبطّمعرفيا اّلتك، اّندماج مّتطلبات أّقصىّمع لوجياّّنوّد 

اّلت لّدىّمق اولات خّاصة أّداءّمهام لّلاتصالّوالمعلومياتّمع وّالخدمات.الحديثة اّلسلع فّي تتبع منطق التحليل  ّجارة
ّ.ق أيضا على فئة العمال المنزليينالسابق، يصد

وقد ساعدت المعلومات والاتصالات مثل الحاسوب  تنظيم. إن تطور التكنولوجيا الرقمية يؤثر على العمل وال
الذين يتمتعون    جراءللأ   فرص  ريوفت  د من خلالالمحمول أو الهواتف الذكية أو الإنترنت على تطوير العمل عن بع

مل لأنه يزيد  بقدر أكبر من الاستق لال والوقت بما في ذلك تجنب السفر يوميا. كما أنه يوفر مزايا لأصحاب الع
رقمية. غير أن العمل عن بعد  التغيب عن العمل ويوزع استخدام الأدوات الاحتمالّّمن    يق ل لو  ،من مرونة العمل

اّلمق اولةّّعمل  تحريف الحدود بين ال  في  هميسا  l’espace)  الحدود بين المجال الخاصومثلها   ها،خارجو داخل
privé)   ومجال العمل(l’espace professionnelّ)صبح أكثر تعقيدا عندما يكون العامل في المنزل. كما  ت

  لشغف اليكثتو   عباء المهنيةيؤدي إلى زيادة في الأأن استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  
(l’intensification de travail)  والواقع أن  المستق ل  شغلالمأجور وال  الشغلبين  الحدود    يُعدم. كما .

عمل على تغيير  ت (l’ubérisation)  بشكل مباشر مثل أوبر  اعملائهب  مق اولةتربط التطوير المنصات الرقمية التي  
 .علاق ات العمل

تنخفض حصة    تشغيل، حيثهرة الاستقطاب في العزز ظاوهذه الظاهرة التي تجسدها التكنولوجيا الرقمية ت
  كما. إلى الوظائف التي تتطلب مهارات عاليةتتطلب مهارات متدنية  الوظائف الوسيطة في مجموع العمالة  

بما في ذلك  البشري  في العمل محل رأس المال    الأتمتةات والاتصالات في إحلال  ساهمت تكنولوجيا المعلوم
قوم به بعض متعهدي  ومعالجة البيانات على سبيل المثال يستبدلان العمل الذي ي  الوظائف الوسيطة. ف الروبوتات
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في مجال    ضبطابين الوظائف العالية المهارة التي كثيرا ما تتطلب    مية تزيداء. كما أن الفجوة الرقوسطالإنتاج وال
ورة كبيرة في قطاع  والوظائف ذات المهارات المتدنية التي ازدادت بص ،تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 .1القرن الماضي  الأخير من  عقدالمنذ  ، "القطاع الثالث"أو  الخدمات  

إّحياءّّ إّلى اّلرقمنة، ّمسلسل يّؤدي أّن اّلمتوقع ّمن ّّكذلك اّلتكنولوجي ّّالسبب اّلسببّّوجعله ّمرتبة في
اّلشغلّّالاقتصادي إّنهاءّعقد فّي اّلسبب اّلمق اولة،ّوبالتالي إّغلاق أّو اّلم .2للفصل تّحليلّهذا تّعنيّّوفق لا ستوى

ّ"الإلكترونيك"،ّوّ" حّصريا اّتساعاّّ  لاالرقمنة" أّكثر اّلأبعادّهناّهي لّلجغرافياّوالزمن،ّبل اّللامادي اّلبعد فّي تنحصر
تّنف لّفرضية اّلتصو ر أّكثرّرحابة،ّوّكما يّبدو اّلشغل اّلعلمي.منّّببعضّّّّماّ حياناّمتلثّ أ يذّعقد  الخيال

اّل لإغلاق أّو لّلفصل اّلتكنولوجية اّلأسباب اّلعلافتعني ّعن اّلتاشئة اّلظروف مّجموع اّلاجتماعيةّّمق اولة ق ات
اّلقرنّّ بّداية اّلتأكد فّي بّدأت اّلتي لّلاوالاقتصادية أّنماطجّديدة إّقرار تّم اّتجاهّّستهلاك،ّوتغيّ الحالي،ّومعها ر

اّمتد نّحوّسلعّوخدماتجّديدة،ّومنها بّسلوكاّلمستهلك نّّّهاتأثيرّتاّلرقمنة ّفقط،ّّشاطاّلمق اولةليسإّلىّغرضأّو
اّنتق بلّّ تّسويقها،ّوعموما بّخصائصجّديدةّغي رتّمنحّجمهاّوغرضهاّوطريقة اّلأخيرة بّأهدافهاّّشملّهذه ّّنحولت

ّباقة جديدة كان لها الأثر القوي على سياسة التشغيل.

بّينأّهمّّ مّن تّسقطهاّّرّّاثالأيبقىاّلسبباّلتكنولوجي وهوّّاالتي اّلسببّّالآن  لرقمنةّعلىّعقداّلشغلّ، فيّمرتبة
ّوصورهّّالاقتصاديّعلى ّمثلّّّّعديدة ومتنوعة، بدءاّّالأق ل، اّلمق اولة نّشاط تّعترض قّد اّلتي اّلتقنية بالمشاكل

إّلىّّأصعوبةّّ اّلوصول أّو أّجهزتها، تّعتري اّلتي اّلتقنية اّلأعطاب إّصلاح بّصعوبة أّو اّلغيار، بّقطع اّلتزو د اّستحالة و
اّلشغل اّلمعداتّوأدوات تّسهرّعلىّصيانة اّلتي اّلتقنيةّوالكف أة اّلعاملة أّسلفناّّاليد اّلتكنولوجيةّكما .ّوالسباب

أّدلّ  اّلسببّذاته،ّولا خّصوصية إّلى بّالنظر اّلتيّّّّهيّكثيرةّوغيرّمحصورة اّلأخيرة اّلصحية اّلأزمة مّن علىّذلك
اّلعالمية اّلإمداد اّلأخيرةّوالتيّشل تّسلاسل اّلسنوات خّلال اّلعالم اّستمرارّّضربت فّيّطريق حّجرةّعثرة ّوكانت ،

ّليست اّلمق اولات، أّيضاّّالعديدّمن اّلكبيرة اّلمق اولات عّنق لّيطو ق اّلخناق اّمتد بّل فّقط اّلمتوسطة أّو ّ.الصغيرة
اّلأزمةّّ تّنشطّّبالخصوصّّوّلتضرب اّلتي التكنولوجيا والتي واجهت نقصا تمويليا كبيرا السنين  فيّمجالّّالمق اولات

                                                           
وهي في الواقع محددة بالتكامل مع الأنشطة الزراعية  ،وهو من بين القطاعات الاقتصادية الثلاثة ،نتج الخدمات وهو جزء من الاقتصادي ثلثاالاع قطال  -1

 سكنوال ة للأفرادالتجارة والنقل والأنشطة المالية والخدمات المقدمة للشركات والخدمات المقدممن: ويتألف  ،والثانوية(والصناعية )القطاعات الأولية 

 .والمطاعم والعقارات والاتصالات
في المائة من  60يمثل نحو  ثالثقطاع الالكان  2012وفي البلدان المتقدمة النمو يشكل هذا إلى حد كبير القطاع الأكثر أهمية في مجال الأصول. وفي عام 

 لمزيد من التفصيل يراجع: .الاقتصاد العالمي

 Le numérique transforme le travail, in :  www.melchior.fr 
 الغابوية الفلاحية أو الاستغلالات ي ف و أ الصناعية، أو التجارية، المقاولات في المشغل على جب ي ما يلي: " 66جاء في الفقرة الأولى من المادة  - 2

 هيكلية أو تكنولوجية لأسباب بعضا، أو كلا الأجراء، فصل يعتزم الذيو أو أكثر، أجراء عشرة اعتياديا يشغل الذي التقليدية الصناعة مقاولات في أو وتوابعها،
 الشروع تاريخ من الأقل على واحد شهر وجودهم قبل عند بالمقاولة النقابيين والممثلين الأجراء ندوبي لم ذلك يبلغ أن اقتصادية، لأسباب يماثلها، أو ما أو
 المعنيين، الأجراء وعدد وفئات الفصل، أسباب فيها بما بالموضوع، علاقة لها التي الضرورية اتبالمعلوم نفس الوقت في يزودهم وأن الفصل، مسطرة في

 ."الفصل في الشروع فيها يعتزم التي والفترة
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المق اولات نحو    هذه  س المال الاستثماري، إضافة على ميلأالاقتصاد العالمي ونهاية طفرة ر   الماضية مع تباطؤ
توظيف استراتيجية محفوفة بالمخاطر وباهظة الثمن من أجل جلب العملاء من خلال خصومات للمستهلكين بغرض  

ّ.1على حصة من السوق  ذالاستحوا

اّلتكنولوجيّكد لّلسب تّقويم إّعادة إّلى أّد ت اّلرقمنة، بّفعل اّلناجمة اّلسابقة اّلمق اولة،ّّالتحو لات لإغلاق افع
اّل تّطبذق اّحيث اّستراتيجية لّلأجراءّعبر اّلجماعي اّلفصل أّعلاهّسياسة إّليها اّلمشار اّلمؤسسي،ّمنّّشركات لتق ليص

اّلزياد مّزاياّمعي نةّمثل بّهدفاّلحصولّعلى نّحوّمخطط،ّوذلك اّلأجراءّعلى اّق ليلّعدد إّعادةّّخلال أّو فّياّلأرباح ة
اّلسا اّلاعتق اد اّلنفق ات،ّوبخلاف تّق ليل أّوّلأجل اّلمق اولة أّبأنّّّّئدتنظيم فّقط يّخص  لّمواجهةّّالأمر أّو اّلركود وق ات

مّاّّ أّو اّلإف لاس أّخطر اّلاقتصادي،ّبل بّالسبب اّليعب رّعنه اّستراتيجية فّي أّمراّشائعا اّلأوضاعّّمق اولاصبح فّي تحّتى
حّيثّّ اّلتكنولوجيالطبيعية، اّلسبب تّق لّّأصبح إّلى تّهدف ّكلّمق اولة إّليها تّلجأ أّوّّينهضّكذريعة اّلتكلفة يل

اّلتنا اّلسوق.فسيةّّالمحافظةّعلى ّفي

ّ)النق ابات(ّّداخلأزمةّّّّبوادر:ّةثالثالّّالفقرة مّعينة ّأجهزة

اّل بّعض بّنهاية اّلتكه ن بّوادر اّلشغلّهو فّيّمجال اّلرقمنة تّحملها قّد اّلتي اّلمف اجآت أّثّ من اّلتي تتّّمؤسسات

اّلتحوّ  اّلنق اباتّكأولىّضحايا تظهر قّرونّعديدةّ. نّق ل لّم اّلرقمالمشهداّلاجتماعيّطيلةّسنواتإّن فّيّعلاق اتّّل ي
لّل اّلكل ي اّلإدماج اّلشغلّمع لّنشأةّوتنفيذّعقد اّلجديدة اّلبيئة لّتطو ر تّتب ع اّلعقدّّالشغل،ّمع إّبرام فّي اّلعالية تقنية

ّ.وتنفيذهّوإنهاءه

اّلنق اباتّّ اّلسلبياتاّلتيّطبعتّعمل اّلحديثّعنّعديد اّلدراسة فّيّهذه نّتجن ب فيّزمنّّعقودّّطيلةّّإنّكنا
اّلتق ليد اّلشغل ّعقود 2ّيةسيطرة بّ، تّقبل تّعد لّم ّظلّ الف الملاحظة فّي الوظائف من حيث المحتوى  تغي رّّ  تأجيل

تمثيل  الذات    فائوظال  حو لتالتكنولوجية    ف التطو راتوالعمل الجماعي.   والاستق لاليةوالتدريب والمسؤوليات  
من الطلب على    الاصطناعيالرقمنة والروبوتات والذكاء    ق ل لتكماّّ ،غير ضرورية  فائوظ  مرتفع إلىالنق ابي  ال

                                                           
حت الشركات التي تعمل في مجال التكنولوجيا ما يقارب  - 1 ل أسبوعين فقط من ش 35سر  هر نونبر ألف عامل وفقا لتقرير اسريح العمال، وذلك خلال أو 

 50، منها مثلا ما اقدم عليه المالك الجديد لمنصة تويتر حيث اقدم على إقالة الرئيس التنفيذي والمدير المالي، وأبدى عزمه على تسريح 2022من سنة 

 12000، وهو ما يعادل تقريبا في المائة من العمالة داخل الشركة 13أما في شركة ميتا فقد أعلن رئيسها عن نيته في التخلي عن  في المائة من العمال.

 منصب عمل.
ية هذه المؤسسة المالية الحديث عن تداعيات إفلاس بنك سيليكون فالي الأمريكي حتى تتضح الرؤية أكثر بشان امتداد تداعيات تصف نحتفظ فيبينما 

 :المرتكزة على استثمارات التكنولوجية
 Laurel Wamsley. IT’s the end of the boom times in Tech, as layoffs keep mounting. In : www.npr.org 

النقابي والمهني، والتشتت النقابي  الانتماءالتمثيلية، وضعف  وإشكالاتصعوبات وأوضاع تهم ممارسة الحرية النقابية، وضعف التقيد بالقانون،  منها - 2

مشروع قانون بخصوص والبيئي  والاجتماعي الاقتصاديرأي المجلس وص يراجع بهذا الخص .والمفاوضة الجماعية الاجتماعيوالمهني، وضعف الحوار 

 www.cese.ma. منشور بالموقع الإلكتروني للمجلس: 12، ص 29/2020إحالة رقم ، يتعلق بالمنظمات النقابية 19.24رقم 
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العمال الحرفيين أو المهرة ومشغلي الماكينات وعمال تجميع  ّالوظيفيةالوظائف الموجودة في منتصف التوزيعات  
ّ.1والإداريةالكتابية    الأعمالووظائف  

في الصناعة  و  ،وجيةفي جميع القطاعات التكنولوجية وغير التكنول  المق اولاتويؤثر التغير التكنولوجي على  
داخل  مكن إدارتها  وهذه التحولات من غير الم ،وتيرة الابتكار آخذة في التزايد  حيث  لى حد سواءوالخدمات ع

بشر بالخير  ن المستقبل لا يالعمل ف إن الخوف وعدم اليقين بشأ  ربابممثلي أبالنسبة للنق ابات العمالية و ف المق اولة،
  خاصة اتجاهسوق الشغل،    كنولوجيا الرقمية علىعدم الفهم بشأن تأثير الت  حيث لا زال  جتماعي،بالنسبة للحوار الا 

 التغيرات في المهارات التي لا مبرر لها.و الوظائف    خطر إنهاء العديد من

اّلمخاطرّّ اّرتف اعّمنسوب فّي اّلوظائف لأداء اّلجديدة اّلأشكال اّلرقمنةّعلى تّأثير تّهد دّّالتيمتد أّصبحت ي
ّومنها ّمّّالأجراء، اّلمستقرة اّلعلاق اتّغير ّمنسوب اّلغارتف اع اّلصورة آّخر ّويمعنى اّلمشغل أّصبحتّّع اّلتي امضة

فّ اّزدياد يّشك ل اّلشغلّمم ا أّطرافّعقد بّين اّلتبعية ّعلاقة اّلمهنتتخذها اّللاأمن إّلىّعدمّّّّ،ييّظاهرة إضافة
اّلمتوقعة، فّيحّالاتاّلاشتغالّضمنّساعاتاّلعملّغير فّيّساعاتاّلعملّوالزيادة اّلمنافسةّّوارتف اعحّدّ ّالاستقرار ة

لّلبيناّلأج اّلمتمي ز بّيناّلأداء والارتباطاّلمتزايد فّقداناّلمنصبّ، تّحتّضغط نّفسهم بّعضّّراء شغلّوالاستف ادةّمن
اّلأجراء،ّوالمعان بّين اّلإجهاد نّسبة اّلاجتماعية،ّوارتف اع اّلحماية أّنظمة اّلنفسيةّّالمنح،ّوتراجع اّلمشاكل بّعض اةّمع

جّرّ اك بّوّلانطواءّوالعزلة لّساعاتّعديدة اّلمتواصل اّلربط اّلاخاء اّلانترت،ّناهيكّعن لّلحدودّّاسطة اّلمضطرد تف اء
لّلأجير. اّلمهنية اّلخاصةّوالحياة اّلحياة ّبين

يّجعلالأمر   تحديات  غير ملائم لمواجهة    المق اولةللحوار الاجتماعي على مستوى  الحاليّّالإطار المؤسسي    الذي
إلى حد    أضحت نسبية ومتجاوزةجتماعي  مركزية المواضيع التي يتناولها الحوار الا ف،ّووتيرة التغيير التكنولوجي

 ،دعامتين لمف اوضات جماعية في الاقتصاد الصناعي الضخم  يشك لاني حين أن وقت العمل والأجور  فحيث    .كبير
 حديات الرئيسية في العصر الرقمي.من بين الت  اأصبح  مينظتل في المهارات والف إن نوعية الحياة في العمل والتحو 

ف إن الحوار   ،لوظائف والمهارات يصعب التنبؤ بها ويمكن أن تكون خاضعة لتغيرات كبيرةظرا لأن آثار رقمنة اون

                                                           
%في عام  45من  إيرلنداعمال التجميع. فقد انخفض في  ، انخفض معدل الكثافة النقابية بين العمال المهرة ومشغلي الماكينات والأخيرةوفي السنوات  - 1

؛ وفي 2012%في  28%إلى  35%في نفس الفترة؛ وانخفض في أستراليا من  35%إلى  39وفي كندا، انخفض من  .2008%في عام  33إلى  2000

.وفي هولندا،  2017%في عام  13%إلى  20من انخفض  الأمريكيةالمتحدة  الولايات؛ وفي 2016%في عام  24%إلى  34المملكة المتحدة انخفض من 

كما انخفضت نسبة العمال المهرة  2012%في عام  18إلى  2000%في سنة  23انخفض معدل العضوية بالنسبة للعمال غير المهرة وشبه المهرة من 

إلى  2000%في عام  83ة وغير المهرة) من المهر(.%وفي السويد، كان هناك انخفاض أكثر حدة في معدل انضمام العمال اليدويين  22%إلى  25من 

 74%إلى  79) حيث انخفضت نسبتهم من الإداريةأكبر من ذلك بين العمال غير اليدويين ( العاملين في الوظائف  الانخفاض؛ وكان 2016%في عام  62
تغيرات التي حدثت في السياسات الحكومية المتعلقة بال (ليس في مجال الصناعة فحسب)وفي السويد، ارتبط خروج العمال اليدويين من النقابات  (2018

، ص 2019، العمالية التابع لمنظمة العمل الدولية الأنشطةورقة عمل صادرة عن مكتب  ،النقابات العمالية في الميزان .بتأمين البطالة الذي تديره النقابات

26. 
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تّمّوفق  إلايستحق أن يستمر  لا  بشأن هذه المسائل  الاجتماعي   شاملة )الوظائف والمهارات وجودة العمل  معالجة    إذا
 وحماية البيانات الشخصية وما إلى ذلك(.

بّد تّخلق اّلتيّقد اّلأزمة ثّانّمن اّلجماعية،ّمستوى اّلاتف اق اتّوالمف اوضات اّلنق ابةّكمشرفّعلى جّهاز اخل
اّلشغ بّنية تّغيير فّي اّلرقمنة بّدور اّلتحو ليرتبط بّخصوص إّلىّذلكّسابق ا أّشرنا اّلمق اولة،ّوكما قّدّّّّلّداخل الذي

اّل اّلق اعدة بّمضمون اّلمخاطبين أّيمس  يّصدقّعلى نّفسه فّيّّق انونية،ّف الحديث اّلنق ابة ثرّذلكّعلىّعملّوتدخل
لّلاتصالّوالمعلومياتّعلىّّت اّلجديدة اّلتكنولوجيا اّنسحاب بّفعل اّلأخيرة اّلمق اولة،ّفهذه اّلشغلّداخل أّجواء أطير

حّد ّك إّلى تّتغير اّلشغيلة تّركيبة جّعلت اّلشغلّداخلها، إّنجاز اّلأجراءّّمختلفّمناحي نّسبةّكبيرةّمن بّحيث بير
اّلشغل،ّوالأمرّهناّّأ تّنظيم فّي اّلنق ابة تّدخل نّطاق خّارج اّلأجراصبحوا فّئة بّالأساس اّلمؤقتينّوالمستق لين،ّيعني ء

أّ فّئة اّلدائمةوهي اّلشغل بّالمق ارنةّمعّعقود اّلحالية اّلتشغيل فّيّعقود اّلق اعدة تّمثل ّّ.1صبحت

                                                           
 دون وذلك حصرا، المشغلين ونقابات العمال نقابات وبالنقابات المشغلين، ونقابة العمال نقابة ،بالنقابة القانون مشروع مدلول في يقصد ،2 المادة حسب - 1

 جاء ما مع ينسجم لا الذي الأمر .المستقلين والعمال كالمهنيين والمشغلين، العمال غير فئات فيها تنخرط التي الأخرى النقابات ف التعري هذا ضمن إدراج
 اتحادات" تعريف على الملاحظة نفس وتسري  ."النقابات"و "النقابة" لفظي تستعمل المشروع نص في أخرى مواد من يستفاد ما ومع ،الأولى المادة في

 المنظمات" لفظ عنوانه في يحمل القانون مشروع أن علما .والمشغلين العمال نطاق في أيضا الثانية المادة تحصرها التي "النقابية المنظمات"و "النقابات
ِّم "النقابية  .الأولى مادته وفق الفئات كافة يشمل أنه على ويقد 
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مّستوىاّلجانباّلإجرائي اّلثاني:ّعلى ّالمحور

اّلق انونية ّفياّلق اعدة
اّلمتق بّالمستويات اّلتأث ر بّفعل اّلتحو ل نّحو أّسرع اّلشغل اّيتج هّعقد يّقدمها اّلتي اّللجوءّّدمة فّي اّلمتراكم لتطو ر

فّيّمجالاتاّلتشغيل. لّلاتصالّوالمعلوميات اّلجديدة اّلتكنولوجيا تّوظيف ّإلى

اّلق  اّلق اعدة بّقو ةّعبرّمتن اّلدراسة،ّويظهر لّهذه اّلرقمنةّكمتغي ر تّبن يّّيرتفعّمنسوبّمؤش ر انونيةّمنخّلال
اّلاجتماعي،ّترّ اّلمشر ع فّ لسفة اّلتشريعّضّّوممضامينحّديثةّضمن اّلحف اظّعلىخّصوصية جّهة اّلمادةّّمن منّهذه

ومنجّهة اّلق انوناّلاجتماعيّ، قّواعد فّيّسن  اّلثوابتاّلمرجعية اّلتخل يّعن بّمضمونّّّّالحس اسةّوعدم أخرىاّلوصول
اّلتشريعاتاّلأخرى اّلتق ائيةّمع تّشك لّمنها قّد اّلتي إّلىاّلنقطة اّلق انونية لّلنظناءّكل يّوّبضمنّّّ،الق اعدة امّّمتكامل

اّلوطني. ّالق انوني

بّهذا والق انوناّلاجتماعي إّجرائيةّكذلكّ، اّلرقمنةّعلىّعقداّلشغلّمنّزاوية تّأثير يّتبنىّّّّيظهر أّصبح المعطى،
اّلشغل تّنفيذّعقد مّرحلة أّو اّلتعاقد، مّرحلة فّي اّلجديدةّسواء جّملةّمناّلأوضاع إّنهاءه.عبرّمواده فّيّمرحلة أّو ،ّ

اّلأ اّلمىلوّالفقرة اّلتراتبية اّلقوانين:ّتغيير لّتطبيق بّالنسبة عّليها ّنصوص

خّلالّّ اّلعلاق ات لّتحو لّهاته اّلبليغ اّلأثر اّلشغلّهو لّعلاق ات اّلرقمي اّلبعد يّمنحها اّلتي اّلدقيقة اّلملاحظات من
فّيّّ اّلمنصوصّعليها اّلتراتبية أّمر جّعل اّلسوق،ّمما فّي نّحوّسيطرةّمهنّوصيغّعقود بّها اّلأخيرة،ّوالسير العقود

اّلشغلّمهد دةّّ اّلحدودمدونة إّلىأّبعد نّسبية ّ.1بشكلّكامل،ّوأضحت

أّساسينّومتكاملين: اّلاجتماعيةّمبدأين اّلمادة فّي اّلقوانين تّراتبية ّيحكم

اّلنظا - ّوهوّمبدأ بّأنّ أولهما، يّقضي اّلاجتماعيّوالذي اّلعام نّصينّّم تّعارض حّالة فّي بّالمقتضياتّّيُّه عمل
لّلأجير. اّلأفضل  الق انونية

                                                           
تراعى في إطار  ء.للأجرافائدة  الأكثرفي التطبيق للمقتضيات القانونية  الأولويةفي حالة تنازع القوانين تعطى جاء في ديباجة مدونة الشغل ما يلي: " - 1

 :ية حسب ترتيبهاالتال الأمورالمسطرة المتعلقة بتسوية نزاعات الشغل الفردية أو الجماعية 

I - والمواثيق الدولية ذات الصلة المصادق عليها؛ والاتفاقياتهذا القانون  تمقتضيا 

II - الجماعية؛ تالاتفاقيا 

III - الشغل؛ دعق 

IV - القضائية؛ والاجتهاداتالتحكيمية  تالقرارا 

V - ؛أعلاهليها حالة عدم تعارضها مع أحكام القانون والمبادئ المشار إ والعادة في فالعر 

VI - العامة للقانون؛  دالقواع 

VII - الإنصافاعد وقو ئمباد". 
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اّلاتف ا - ّمضمون أّن  اّلشغل،ّت ُّثانيهما،ّوهو لّعلاق ات اّلجماعي اّلتنظيم أّشكال مّن اّلجماعية،ّكشكل لزمّّقيات

لّلأجير بالحدّ  قّ انونا اّلمقر ر اّلحقوق  .1الأدنىّمن

اّلق انونية اّلق اعدة فّيّطبيعة تّغيير أّي لاّمجالّلأي اّلق انونية اّلحتمية اّلعلاقةّّّّوضمنحّدودّهذه فّي المطب قة
تّفكيكّّ اّلفرضيةّضمن اّلمشغلّوالأجير،ّلكن اّلمظبين اّلانتشار إّلىّكشف يّرنو اّلفقرة اّلعقودّّعنوان لّصيغ طرد

يّبر رهّّ اّلذي اّلأمر اّلتعاقد، أّشكال لّعلاالنموذجيةّكشكلّمن اّلفردي اّلتنظيم اّلجديدة،ّارتق اءّفكرة اّلشغل ق ات
اّلإرّ إّلىّدائرةّسيطرة تّشريعيا، اّلمسم اة اّلعقود تّصنيف ات اّلشغلّمنّدائرة بّعقد اّلخاصةّعلىإّوالخروج رادةّّادة

إّ يُّبرز اّلذي بّالشكل بّسطّسيطرتهاّّالمشر ع فّي اّلرقمية اّلمق اولات قّو ة تّنامي اّلوجود اّلشغلّّعلى عّقد بّنود لى
ّوط اّلاشتغال، ّوساعات اّلعمل، تّحديدّلأمكنة ّمن تّنفيذه، بّطريقة اّلمرتبطة اّلأخرى ّوشروطّّوالأمور اّلتحفيز، رق

اّلأجر،ّ اّحتساب اّلمنحّوالتعويضات،ّوطريقة اّلتعوّالاستف ادةّمن اّلممكن يضّعنها،ّلتنتهيّّوالعطل،ّوالحوادث
اّلأجير. فّصل إّمكانية أّو اّلشغل إّنهاءّعقد بّطريقة ّبالاستئثار

أّن ّّ اّلاجتماعي،ّمادام اّلتشريع فّيّصلب قّ ائما أّمرا تّجاهله يّزال لا اّلذي اّلتطو ر إّدخالهاّّاهذا اّللازم لتعديلات
اّلن قّويةّمن بّمق اومة يّصطدم اّلق انونية اّلق اعدة أّيّمحفيّمتن بّثق لهاّعلى تّرمي اّلتي اّلباب،ّق ابة فّيّهذا اولة

اّلّأ لّدى قّناعةّمترسخة ّفيّظل  اّلأمام، إّلى اّلهروب نّوعاّمن لّلمشر ع بّالنسبة اّلأمر اّلتاريخيةّّيجعل بّالسيرورة خير
إّ ّهو اّلحاليّما اّلاجتماعي اّلتشريع أّن  ّدام ّما اّلشغل، فّيّسوق اّلأحداثّوالوق ائع لّلتراكميةّّلاعاقب تّرجمة لا 

لّتراتبيةّّ اّلكلاسيكي اّلبناء تّحو ل لّعلاق اتإّنسانيةّطيلةّزمنّمعين.ّوبالتالي فّياّلمادةّّاوالحتمية اّلق انونية لق اعدة
بّقوة تّعترف لّلقوانين جّديدة عبرّصياغةّهرمية إّلاّ  لاّمفرّمنه حّتمي اّلآثارّّّّالاجتماعيةّهوّواقع تّرتيب فّي العقد

اّلجديدةّّ اّلشغل اّلمشغلّوالأجيرّضمنّروابط اّلرقميّوجوداّوتنظيمبين اّلعصر تّنهلّمن يّحد ّّالتي لا اّونشاطا،ّو
جّزءّّ أّو اّلشغل عّقد يّنف ذّداخلها اّلتي اّلإق ليمية إّلا اّلحدود اّلإرادية اّلسيادة يّسمحّّممنّهذه اّلذي ّبالشكل نه،
لّلعاد بّتفضيل يّسمح يّعد لّم فّ المجال أّخرى،ّوإلا  اّلظهورّمرة تّعاود بّأن اّلوطنية اّلأعرافّّّّاتللق اعدة ماّّأو فيّظلّ 

اّلشغل.أفرزته،ّوّ تّحو لاتّمصيريةّعلىّروابط اّلرقمنةّمن تّفرزه، ّلاّزالت

فّيهاّّ يّعيد جّديدة مّرحلة أّن هّسيعلنّعن أّكيد اّلشغل، عّقد فّي لّوصفاّلالتزام اّلزمنيّوالجغرافي اّلانهيار هذا
تّنش قّد اّلتي اّلآثار تّحديد فّي اّلإرادة إّلىّسلطان اّلسمو  إّعادة نّفسه،ّمنخّلال اّلتعاقد،التاريخ ومثلماّكانّّّأّعن

اّلواقع اّلاجتماعيّّهذا اّلق انون نّشاة فّي اّلق انونّّّّسببا فّيّمد ّذات قّريبة مّرحلة فّي يّنفع قّد ّ)ربما unّبصدمة
chocّّمّن اّلق انونية اّلف ائدة لّنا تّظهر قّد اّلاجتماعي،ّوهنا اّلمشر ع فّ لسفة تّغي رّمن بّمراجعات اّلقيام إّلى (ّتدفعه

                                                           
 والذي ،"faveurprincipe de  le مبدأ الأفضليةمدونة الشغل من "من  L2251 (1) تنص عليه المادة في القانون الفرنسين مايدخل إطار الشرعية  - 1

 .العامالنظام أحكام دون الإخلال ب جراءتضمن أحكاما أكثر ملاءمة للأشريطة أن تالأسمى، قانونية سمح بنصوص المعايير الدنيا بالاستعاضة عن الأحكام الي
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إّبرامّّ فّيّمنظومة اّلنظر ّوشكلهاّّإعادة إّليها اّللجوء ّولحظة لّف لسفتها، ّشاملة مّراجعة ّعبر اّلجماعية، الاتف اقيات
اّلشغلّّ اّتف اق بّنودّعبر جّاءّمن فّيّما اّلمشغل تّجاوزات بّعض يّحتوي قّد اّلذي مّضمونها ذلك ونطاقها،ّوقبلّكلّ 

اّلأجير. بّينهّوبين ّالمبرم

اّلتحليل فّيّمق اومةبمعو ق ّّالسابقّّيصطدم تّصب ّكلها اّلوطنيةّّاالق اعدةّّتطبيقّّفرضّّّةّفكرّّّاتّوحواجز لق انونية
اّلمستقبليةّ، يّطبعّمسألةعلىاّتف اق اتاّلشغل اّلذيأّصبح بّمنطقّّف التنافساّلمحموم بّضرورةّّّّالتشغيل الإيماناّلمطلق

ّالانقضاضّّ اّلشغل، ّسوق يّلفظها فّرصة أّية لّلاقتصاعلى أّزمة ّوالتيّهي اّلتشغيل أّزمة اّلذيّّفيّظل  اّلعالمي د
مّس نّموّ أصبحت بّأعدادّكافيتويات تّوفيرّمناصب اّلباحثينهّعاجزةّعن تّستوعبّكل اّلشغلّّة إّلىّّّ.عن ينضاف

بّع اّلمؤطرة اّلتقنية اّلوظائف نّحو اّلوظائفّوالتوج ه تّغي ر عّن اّلناجم اّلأثر قودّشغلّزمنيةّمحد دةّّماّسبقّذكره
إّ مّع لّلتأق لم لّلمق اولة اّلتدبيرية اّلأوضاع ّوتحديث اّلعمل، إّنجاز ّمكان ّوتحو ل اّلرقمي،ّكراالمد ة، اّلزمن هات

(ّ لّلحدود اّلعابرة اّلشغل صغيرةّّالقطعّّالّّهيّكلّ ّ،(contrat de travail transfrontalierّوانتشارّعقود
تّركيبّّلا لإعادة اّلازمة فّيّمصدر اّلمرتقب اّلتحو ل اّلشغل.صورة اّلناشئّعنّعلاقة ّلالتزام

اّل اّلاجتماعيةثانيةالفقرة تّحققاّلشكلية ّ:ّتغييرّكيفيات

تّح اّلتصر ف اتّّمس  اّلعديدّمن إّنجاز فّي اّلمتطل بة اّلشكلية تّحقيق مّسألة اّلرقمنة تّأثيرات بّفعل اّلشغل عّقد و ل
تّحق ق اّلشغلّهو لّلاتصالّوالمعلومياتّضمنّموادّمدونة اّلجدية اّلتكنولوجيا إّقحام يّمس ه قّد مّا ّّالق انونية.ّوأو ل

بّظلالهاّعلىّشكل اّلرقمنة تّرخي حّيث اّلشغل، فّيّعقد اّلكتابة قّبولّّّّشرط اّلاجتماعيةّمنخّلال اّلمادة فّي التعاقد
اّلشكليةّّ بّها تّتحقق أّنماطجّديدة اّلورقياّلتق ليدي،ّوإحلال اّلنمط بّعيداّعن اّلشغل لّصياغةّعقد اّلجديدة الأشكال
اّلق انونيّّ اّلقوةّوالأثر نّفس إّلكترونية اّلمحر رةّعلىّدعامة اّلوثيقة إّعطاء اّلمستوىّمنخّلال الاجتماعيةّعلىّهذا

اّلمحر رةّعلىّدعامةّورقيةلنظيرته اّلتوقيعّّّ.1ا اّلملزم اّلنظيرين لّتؤثرّعلىّشكل اّلرقمي اّلتحو ل نّتيجة تّمتد كذلك
اّلمح اّلنظير اّلأجيرّوالمشغل،ّوقبول بّندّمنّّمّ عليهماّمنّطرف أّو اّلشغل إّثباتّعقد فّي إّلكترونية لّعلىّدعامة

لّدناّلإدارةّّتفياّنتظاراّعتماداّلتصديقاّلإلكّبنوده، يّرتّ رونيّمن حّتى اّلجديالمغربية، نّفسآّثاراّلأشكال ةّّدب
ّللتعاقد.

تّحقيقهاّّلّإف اّ،2إذا نص عقد الشغل على تحميل الأجير كف الةوّ يّمكن تّنفيذه بّطريقة اّلمتعلقة اّلشكلية جراءات
اّلسجلّّ يّمسك أّن اّلأخير لّهذا يّمكن لّلأجيرّمنّطرفّمشغله،ّكما إّلكتروني تّسليمّوصل بطريقةّمرقمنة،ّتضمن

                                                           
عندما تشترط الكتابة لصحة تصرف قانوني، يمكن إعدادها وحفظها بشكل إلكتروني من ظ ل ع الذي نص  على أن ه: " 2.1ا لما جاء في الفصل كيدتأ - 1

 ".أدناه 417-2و  417-1لين المنصوص عليها في الفص وفق الشروط
 من مدونة الشغل. 30و 29و 28و 27و 26اد على هذه الكفالة أحكام المو تطبق -  2
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بّ اّلإيداعّّالمتعلق لّدىّصندوق اّلكف الة إّيداع يّنسحبّعلىّشكلية اّلأثر إّلكترونية.ّنفس بّطريقة اّلكف الات هاته
بّها. اّلمتعلقة اّلإيداع تّسل مّشهادة ّوالتدبير،ّوكذا

اّلأجيرّشهادةّشغل بّتسليم اّلمشغل اّلتزام تّحقيق ، عند انتهاء عقد الشغل، تحت طائلة أداء  1كذلكاّلأمرّعندما
ّ،جير شهادة شغل داخل أجل أقصاه ثمانية أيامتعويض، أن يسلم الأ 

اّلأخيرةّوتحريرهاّمنّربقةنمت إّخراجّهذه خّلال ّمن اّلاجتماعية، اّلشكلية لّتحق ق ّرحبة آّف اق ا اّلرقمنة المسطرةّّّّح
ّمادية لا أّخرى ّلصالح لّلاتصالّّّ،الورقية، اّلحديثة اّلوسائط لاعتماد اّللامتناهية اّلفرص اّستغلال إّلى أّكثر تميل

قّتحّّوالمعلومي يّعنيّمسطرة اّلمرة ّوالحديثّهذه اّنطلاقتها. اّلمق اولةّعند تّحتاجها أّكثر اّنسيابية يّضمن بّما ات
حّيث اّلإّّالمق اولات اّلتصريح اّعتماد فّيّصيغةّّّّرونيتلكيمكن ّوتقديمه اّلورش، أّو اّلمؤسسة أّو اّلمق اولة بفتح

اّّّإلكترونية بّالشغل،ّوهي اّلمكلف اّلعون لاّمانعلإإلى اّلتي اّلرقمية تّمديّّمكانية اّلحالاتاّلأخرىاّلتيّّدفي إّلى ها

اّلمشرّ  فّيها تّصريحّمماثليُ لزم اّعتماد ّ.2ع

يّعنيّّ اّلمؤسسة،ّوهوالمقتضىاّلذي أّو لّلمق اولة اّلداخلي اّلنظام بّخصوصإّخراج أّيضا اّلاجتماعية اّلشكلية تتحقق
اّ يّشغل اّلذي أّجراءالمشغل ّعنّعشرة يّق ل لا ّما ّداخّّ،عتياديا نّظام اّلصددّوضع فّي يّمكن بّطريقةّّحيث لي

بّطريقةّّ اّلداخلي اّلنظام بّإيواءّهذا تّسمح لّلمق اولة وّالتقنية اّللوجيستكية اّلبنية إّذاّكانت فّيحّالةّما إلكترونية
اّلأجراءّّّّمعلوماتيةّمعّضمانّولوج إّلىّّإكافة لّلولوج اّلعمومي اّلطابع بّضمان تّعل ق مّا إّلى فّيّذلك يّحدها ليه،ّولا

اّلداخليّوأيضاّمستوىّمعرفةّّ اّلنظام اّلتقنيةهذا اّلمهارات بّأمور ّ.3الأجيرّوإلمامه

خّاصةّّ لّحكمة اّلمشر ع اّلتياّستلزمها اّلاجتماعية اّلشكلية تّحقق فّي اّلجديدة اّلصيغة اّلمادةّّتهذه قتضيهاّطبيعة
اّلمغربي،ّق اّلتشريعي اّلمشهد تّؤثث اّلتي اّلقوانين اّلعديدّمن فّي اّلأمر اّلأولىّّالمقن نة،ّكماّهو لّلوهلة تّبدو د

اّ إّجراءاتّهذهفيّغيرّمصلحة تّمنحهّرقمنة اّلذي اّلتغيير لكنحّقيقة اّعتباراتّ. لّعدة بّينّّالرابّّلأجير اّلق انونية طة
اّلأو لّظاهريا تّجعلّمناّلحكم اّلنظرّّّ،المشغلّوالأجير بّعد اّلمستفيداّلأو لّّسوبق ليلّمناّلإمعانّوكثيرّمن أّن  يتضح

اّلأجير ّ.والأخيرّهو

                                                           
شهادة شغل داخل  الأجيريجب على المشغل، عند انتهاء عقد الشغل، تحت طائلة أداء تعويض، أن يسلم من مدونة الشغل على أن ه: " 72تقضي المادة  - 1

 ".أجل أقصاه ثمانية أيام
ع المغربي من خلال القانون رقم  من مدونة الشغل. 136وهي الحالات المنصوص عليها في المادة  - 2 ه الجديد الذي تبن اه المشر  ويزكي هذا الطرح التوج 

 ص ،) 2019 يناير 21)1440 الأولى جمادى 14 بتاريخ 6745 - عدد الرسمية الجريدةالقاضي بإحداث المقاولات بطريقة إلكترونية ومواكبتها،  88.17
140. 

ل من هذه الدراسة، من زاوية تغيذر التركيبة المادية للمقاولة عبر توف - 3 قنا إليهما بتفصيل في المحور الأو  ر غالبيتها وهذين الشرطين سبق وأن تطر 

ووسائط الاتصال الحديثة، وكذا من زاوية التغي ر  على التجهيزات الضرورية للاستفادة من افمكانيات الهائلة التي أصبح يمنحها ربط المقاولة بالانترتت
مل مع تكنولوجيا الذي شمل التركيبة التقليدية للعمالة عبر انسحاب المهن التقنية أو التي تتطل ب على الأقل مستوى أدنى من المهارة والقدرة على التعا

 المعلوميات.
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اّل مّةلثثاالفقرة اّلعديد مّستوىإّنجاز اّلاجتماعية:ّعلى ّناّلمساطر

اّلجدي اّلصيغ اّلرقمنةّعلى أّثر ّّّللمساطرةّّديمتد اّلإجراءوّالاجتماعية، بّعض تّحقيق اّلمنصوصّّيشملّمسألة ات
اّلشغل فّيّمدونة اّلجماعيمنّذلكّّّّعليها بّالتف اوض لاستثمارّّّّ،القيام اّلكبيرةّوالإيجابية اّلإمكانية تّظهر حيث

اّل تّتيحهاّّالفرضيات اّلتي اّلجماعية"تكنزمانيةّوالمكانية ّ"المف اوضة تّسهيل فّي اّلاتصالّوالمعلوميات منّّّ،1ولوجيا
اّل إّنجاز إّلى بّشأنها، اّلتف اوض اّلمقترح ّوالنق اط إّعلانّموضعها إّلى إّليها اّلدعوة بّينّّللحظة ق اءاتّوالاجتماعات

بّالتصديقّوالنشر. اّلمعنية،ّمرورا ّالهيئات

اّلإكذلكّعلىّمستوىّكذلكّعلىّمستوىّّ اّلصلح لّهذاّّنجازّمحاضر يّمكن حّيث اّلشغل، مّفتش يّحر رها تي
يّنجز أّن إّلكترونيةّّّّمحضر  في شأن هذه المحاولات  الأخير بّطريقة يمضيه طرف ا النزاع، ويوقعه بالعطف  محر را

ّ.2العون المكلف بتفتيش الشغل. وتكون لهذا المحضر قوة الإبراء في حدود المبالغ المبينة فيه

اّعتمادحّلوّ بّنفساّلمناسبة، يّمكن اّلتبعيةّّكما اّلعلاقة نّشأة تّتو لدّعن بّعضاّلمنسباتاّلتي تّدبير فّي لّرقمية
اّنتخابّّ اّلحديثّعن أّثناء اّلصورةّواضحة تّمثيلية،ّوتظهر بّمهام لّلقيام اّلغير اّنتداب فّيها بّما اّلأجيرّوالمشغل بين

ّوالمعلوم اّلتواصل تّكنولوجيا اّعتماد نّحو اّلركون فّي ّمانع لا حّيث اّلمق اولة ّداخل اّلأجهزة بّمناسبةّّبعض يات
اّلأجراء اّلمترشحين،ّوإعلانها،ّوالقيامّّ،3ّانتخابّمندوبي لّوائح اّلترشيح،ّوإعداد إّمكانيةّرقمنةّمسطرة يّشمل بما

حّال اّلأمر اّلطعون،ّوكذا اّلنتائجّوإعلانها،ّوتلقي اّلتصويتّوفرز اّلانتخابية،ّوإجراءّعملية إّجراءّّبالحملات اّستلزام ة
ّانتخاباتجّزئية.

اّل اّنسحاب أّوّّيستمر اّلتصالح آّليتي إّعمال اّلنزاعاتاّلجماعيةّمنخّلال تّسوية اّلشغل،ّفيحّالات رقمنةّعلىّعقود
اّساسيخّاص نّظام أّو بّموجباّتف اقيةّشغلجّماعية، اّلمحددة اّلأجير4ّّالتحكيم بّإيجابيةّعلىّمصالح اّلأثر يّمتد .ّوهنا

قّ  حّد ا يّمث  ل اّلاجتماعيّكونه اّلتشريع اّلحف اظّعلىّروح فّي بّقو ة لّلأجير،ّويساهم اّلممنوحة لّلامتيازات أّدنى انونيا
اّلهائلةّّ اّلفرص تّنهض إّجراءاتومنه إّمكانيةّّّّلرقمنة خّلال ّمن اّلجماعية اّلشغل نّزاعات تّسوية فّي بّديلة الطرق

اّلسمعيّّ اّلتناظر تّقنية اّلجلساتّعبر اّلأطرافّوتدبير إّلى بّطريقةّمرقمنة،ّوالاستماع اّلمذكرات تّبادل اعتماد
اّلتب ّوإنجاز ّالبصري، يّحقّ ليغات، بّما اّلمسطرة أّتمتتة بّالنسبةّّوعموما اّلنفق ات ّمن ّوالتق ليل ّوالف اعلية اّلسرعة ق

                                                           
 جهة، من تمثيلا الأكثر للأجراء النقابية الاتحادات أو تمثيلا الأكثر للأجراء النقابية منظماتال ممثلي بين يجري الذي الحوار هي "الجماعية المفاوضة" - 1

 .أخرى جهة من للمشغلين المهنية المنظمات ممثلي أو مشغلين عدة أو مشغل وبين
 من مدونة الشغل. 532الفقرة الأخيرة من المادة  - 2
 من مدونة الشغل. 454إلى  440خاصة المواد  - 3
وفي هذا إشارة إلى إمكانية اعتماد أنظمة التحكيم لدى بعض الهيئات الخاصة، أو اعتماد القانون المغربي في هذا الباب  من مدونة الشغل. 582المادة  - 44

ن أكثر من إشارة نحو رقمنة هذه الوسائل ا 95.17في صيغته الجديدة: قانون  لبديلة لفض المنازعات، المتعلق بالتحكيم والوساطة الاتفاقية والذي تضم 

 .3579ص  ،( 2022يونيو  13) 1443ذو القعدة  13، بتاريخ 7099الجريدة الرسمية عدد 
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يّخص ّّ فّيما لّلأجراء تّحقيقأّسرعحّماية نّحو خّاصة اّلاجتماعي،ّومنجّهة ّّعيةاالجمّّهممصالحالدف اعّعنّّلأطرافاّلنزاع
اّلمهنية. ّأو

تّ اّلسابقتين،ّلا اّلفقرتين فّي بّشأنها اّلمتحدث اّلإمكانية لّلرقمنة،ّبقدرّماّّإن  اّلمتطو ر اّلمظهر بّالتأكيد مثلان
عّاصإهيّّ اّلصناعية،سق اطّلأفكار لّلثورة اّلثالث اّلجيل لانعكاسّّّرت اّلق انونية اّلمخرجات نّتحدثّعن انتشارّّوفيه

اّلمساطر لّلأطراف.ّّرقمنة اّلمادي اّلتعاصر اّلاعتمادّعلى ّّونهاية
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ّخاتمة
ّهو اّستشرافية، أّسئلة اّلموضوعّعلى فّتح نّظّّإذاّكان اّلأخطر في ّفهذاّّاناّمن اّلخاتمة، عّندّصياغة اّلشائعة ء

اّلدراسة. مّخرجات اّلبحثاّلعلميّربماّزعزعته تّحرير فّي اّلشكل بّمنهجية ّالإيمان

اّلعطاء،ّ فّيّطور يّزال لا مّحورهاّهوّمتغي ر أّن اّلدراسة،ّمادام لّمعطياتّهاته حّصر إّجراء اّلحقيقة،ّيصعب في
اّ فّيّشكل اّلخاتمة تّكون لّن مّاّّوبالتالي اّلبالغّّهي  ستنتاجات،ّبقدر ّ"الرقمنة"ّوأثره اّلانفتاحّعلىّمعطى مزيدّمن

اّلمتوسطّوالبعيد. اّلشغلّعلىاّلأمدين تّحو تّعقد ّفي

حّصر فّهمّّ  لن  الشغلتأثير التكنولوجيا الرقمية على عالم    إن ّمهم ة اّستحضار تّم تّمنخّلال إّلا إّذا نّاجحة، تكون
 المق اولة خلال العقود الأخيرة.  مس تق ا التي  رات الهيكلية الأكثر عمللتغي  متكامل

فقياس أثر معامل الرقمنة على روابط الشغل الفردية، يتم في اتصال مع ملاحظة استمرار نمو العمالة من الدرجة  
التغيرات  كذاّّالثالثة، وتغير هيكل الوظائف بنمو الوظائف من الفئة الفنية والمهن الوسيطة وما إلى ذلك، و 

خصائص الاجتماعية لأداء الشغل )الفردية وزيادة دوائر العضوية في المق اولات الجديدة وتفكك  المتعلقة بال
طبيعة زمنية )منها الشعور بتسارع الوقت، وارتف اع معدل وتيرة    ذاتمجموعات العمل(. ناهيك عن تغيرات  

ّ(.المؤقتة والمتف اوتة  الشغل والاتصالات وزيادة عدد المنظمات( والتطورات المكانية )انتشار أماكن الشغل

لثورة صناعية جديدة تعمل    المحر ككما أصبح الارتف اع الهائل في التكنولوجيا الرقمية في المق اولات بمثابة  
الشغل بالمجال    تأثرحيث يتضح    ،على تكسير كافة النماذج الاقتصادية وانتشار موجات الصدمة إلى عالم الشغل

على أنشطة العمل، والعلاق ات بين المشغلين والأجراء. وهذا من شأنه أن يركز    الرقمي أو تأثير التكنولوجيا الرقمية
على المواجهة بين "الأهداف التنظيمية الجديدة" للمق اولة التي كثيرا ما تغذيها التكنولوجيا الرقمية من جهة، 

للتكنولوجيا الرقمية    وبين الحق ائق على الأرض من جهة أخرى. والأمر الأكثر بروزا هو أن مسألة امتلاك الأجير
ومق اومة العمل الكلاسيكي في مواجهة التكنولوجيا الرقمية، هي مسألة تتعلق بدعم نشر الأدوات الرقمية على  

 .المستوى التنظيمي للمق اولة أو المؤسسة


